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Verkehrsbetriebe Grafschaft Hoya GmbH
Am Bahnhof 1, 27318 Hoya
Postfach 1364, 27316 Hoya
Tel.: 04251 9355-0, Fax: 04251 9355-39
Internet: www.vgh-hoya.de

Ilmebahn-Aktiengesellschaft
Dr.-Friedrich-Uhde-Straße 24, 37574 Einbeck
Postfach 1333, 37543 Einbeck
Tel.: 05561 93250, Fax: 05561 932544
Internet: www.ilmebahn.de

Kahlgrund-Eisenbahn Verkehrs-GmbH
Am Bahnhof 1, 63825 Schöllkrippen
Tel.: 06024 655-0, Fax: 06024 655-100
Internet: www.kvg-bahn.de

Kiel-Schönberger Eisenbahn
Verkehrsbetriebe Kreis Plön GmbH
Dietrichstraße 5, 24143 Kiel
Tel.: 0431 7058-0, Fax: 0431 7058-26
Internet: www.vkp.de

Nebenbahn Korntal-Weissach
(Strohgäubahn) 
Württembergische Eisenbahn-Gesellschaft
mbH (WEG)
Seewiesenstraße 19 
71334 Waiblingen-Beinstein
Tel.: 07151 30380-0, Fax: 07151 30380-19
E-Mail: strohgaeubahn@weg-bahn.de

Nebenbahn Lam-Kötzting
Regentalbahn-Bahnbetriebs-GmbH (RBG)
Bahnhofplatz 1, 94234 Viechtach
Tel.: 09942 9465-0, Fax: 09942 9465-66
Internet: www.regentalbahn.de
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LausitzBahn GmbH
Zittauer Straße 71/73, 02826 Görlitz
Tel.: 03581 339500, Fax: 03581 339505

Märkische Eisenbahngesellschaft mbH
Wehberger Straße 80, 58507 Lüdenscheid
Tel.: 02351 1801-0, Fax 02351 1801-80

Verkehrsbetrieb Schwarzbachtal
SWEG – Südwestdeutsche Verkehrs AG
Rheinstraße 8, 77933 Lahr
Tel.: 07821 2702-0, Fax: 07821 2702-35
Internet: www.sweg.de

MecklenburgBahn GmbH
Ludwigsluster Chaussee 72, 19601 Schwerin
Tel.: 0385 3990-0, Fax: 0385 3976153
Internet: www.mecklenburgbahn.de

Mecklenburgische Bäderbahn Molli GmbH
Am Bahnhof, 18209 Bad Doberan
Tel.: 038203 415-0, Fax: 038203 415-12
Internet: www.molli-bahn.de

Metronom Eisenbahngesellschaft mbH
St.-Viti-Straße 15, 29525 Uelzen
Tel.: 0581 97164-0, Fax: 0581 97164-19
E-Mail: info@der-metronom.de
Internet: www.der-metronom.de

Moerser Kreisbahnen
Niederrheinische Verkehrsbetriebe AG
NIAG
Hornberger Straße 113, 47441 Moers
Tel.: 02841 205-0, Fax: 02841 205-330
Internet: www.niag-online.de
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Verkehrsbetrieb Markgräflerland 
SWEG – Südwestdeutsche Verkehrs-AG
Rheinstraße 8, 77933 Lahr
Tel.: 07821 2702-0, Fax: 07821 2702-35
Internet: www.sweg.de

Verkehrsbetrieb Breisgau–Staufen
(Münstertalbahn)
SWEG – Südwestdeutsche Verkehrs AG
Rheinstraße 8, 77933 Lahr
Tel.: 07821 2702-0, Fax: 07821 2702-35
Internet: www.sweg.de

Niederbarnimer Eisenbahn AG
Georgenstraße 22
10117 Berlin 
Tel.: 030 396011-0
Fax: 030 396011-70
Internet: www.neb.de

NBE nordbahn Eisenbahngesell-
schaft mbH & CO. KG
Rudolf-Diesel-Straße 2, 24568 Kaltenkirchen
Tel.: 04191 933933, Fax: 04191 933-118
E-Mail: info@nordbahn.info
Internet: www.nordbahn.info

Nord-Ostsee-Bahn GmbH
Raiffeisenstraße 1, 24103 Kiel
Tel.: 0431 730360, Fax: 0431 7303650
Internet: www.nord-ostsee-bahn.de

Nordwestbahn GmbH
Alte Poststraße 9, 49074 Osnabrück
Tel.: 0180 5 600161, Fax: 0541 344793
Internet: www.nordwestbahn.de
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Nebenbahn Nürtingen-Neuffen (Tälesbahn)
Württembergische Eisenbahn-Ges. mbH
(WEG)
Seewiesenstraße 19
71334 Waiblingen-Beinstein
Tel.: 07151 30380-0, Fax: 07151 30380-19
E-Mail: Taelesbahn@weg-bahn.de

MVV OEG AG
Luisenring 49, 68159 Mannheim
Tel.: 0621 465-601, Fax: 0621 465-603
E-Mail: u.toedtmann@mvv.de
Internet: www.mvv-online.de

ODEG – Ostdeutsche Eisenbahn GmbH
Eitelstraße 86, 10317 Berlin
24-Std.-Servicetelefon: 030 514888888
Fax: 030 5148888-24
Internet: www.odeg.info

Ortenau-S-Bahn (OSB)
Rammersweierstraße 20, 77654 Offenburg
Tel.: 07821 2702-0, Fax: 07821 2702-25
E-Mail: juergen.behringer@sweg.de
Internet: www.ortenau-s-bahn.de
www.sweg.de

Osthannoversche Eisenbahnen AG
Biermannstraße 33, 29221 Celle
Tel.: 05141 276-0, Fax: 05141 276-258
Internet: www.ohe-transport.de

Ostseeland Verkehr GmbH
Warlinerstraße 25, 17034 Neubrandenburg
Tel.: 0395 43084-0, Fax: 0395 43084-99
Internet: omebahn.de
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Prignitzer Eisenbahn GmbH
Pritzwalker Straße 8, 16949 Putlitz
Tel. und Fax: 033981 80506
Internet: www.prignitzer-eisenbahn.de

Regiobahn GmbH
Bergstraße 1b, 40822 Mettmann
Tel.: 02104 305-0, Fax: 02104 305-105
Internet: regio-bahn.de

Rhein-Haardtbahn GmbH 
Industriestraße 3–5
67063 Ludwigshafen (Rhein)
Tel.: 0621 505-0, Fax: 0621 505-2220
Internet: www.mvv-online.de

Sächsisch-Böhmische Eisenbahn GmbH
Bahnhofstraße 10, 02782 Seifhennersdorf
Tel.: 03586 369265, Fax: 03586 369802
Internet: www.hochwaldbahn.de

Sächsisch-Oberlausitzer Eisenbahn-
gesellschaft mbH
Bahnhofstraße 41, 02763 Zittau
Tel.: 03583 709318, Fax: 03583 554458
Internet: www.kvg-zittau.de

Schönbuchbahn
Württembergische Eisenbahn-
Gesellschaft mbH (WEG)
Seewiesenstraße 19
71334 Waiblingen-Beinstein
Tel.: 07151 30380-0, Fax: 07151 30380-19
E-Mail: schoenbuchbahn@weg-bahn.de
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Verkehrsbetrieb des Kreises 
Schleswig-Flensburg
St. Jürgener Straße 57, 24837 Schleswig
Tel.: 04621 9591-14, Fax: 04621 9591-10
Internet: www.schleswig-flensburg.city-
map.de

Schleswig-Holstein-Bahn GmbH
Rudolf-Diesel-Straße 2, 24568 Kaltenkirchen
Tel.: 04191 933933, Fax: 04191 933118
Internet: www.sh-bahn.de

Nebenbahn Schorndorf-Rudersberg
(wieslauftalbahn)
Württembergische Eisenbahn-
Gesellschaft mbH (WEG)
Seewiesenstraße 19
71334 Waiblingen-Beinstein
Tel.: 07151 30380-0, Fax: 07151 30380-19
E-Mail: wieslauftalbahn@weg-bahn.de

SBB GmbH
Hafenstraße 10, 78462 Konstanz,
Tel.: 07531/91 51 09, Fax: 07531/3638472
E-Mail: ksc@sbb-deutschland.de
Internet: www.sbb-deutschland.de 

Süd Thüringen Bahn GmbH*
Am Rasenrain 16, 99086 Erfurt
Tel.: 0361 74207-0, Fax: 0361 74207-27
E-Mail: info@erfurter-bahn.de
Internet: www.erfurter-bahn.de
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Taunusbahn
Hessische Landesbahn GmbH
Mannheimer Straße 15, 60329 Frankfurt
Tel.: 069 242524-0, Fax: 069 242524-60
Internet: www.hlb-online.de

TRANS REGIO
Deutsche Regionalbahn GmbH
Eisenbahnstr. 73, 67655 Kaiserslautern, 
Tel.: 0180 5 290888
(14 ct/Min., Mobilfunktarife abweichend)
Fax: 0631 4142829 
Internet: www.trans-regio.de

Usedomer Bäder Bahn GmbH*
Am Bahnhof 1, 17424 Heringsdorf
Tel.: 038378 271-0, Fax: 038378 27114
Internet: www.ubb-online.de

Vectus Verkehrsgesellschaft mbH
Bahnhofsplatz 2, 65549 Limburg
Tel.: 06431 5845-0, Fax: 06431 5845-21
E-Mail: info@/vectus-online.de

Vogtlandbahn GmbH
Ohmstraße 2, 08496 Neumark
Tel.: 036700 777101, Fax: 036700 777251
Internet: www.vogtlandbahn.de

WestfalenBahn GmbH
Zimmerstraße 20, 33602 Bielefeld
Tel.: 0521 557777-55, Fax: 0521 557777-11
E-Mail: info@westfalenbahn.de
Internet: www.westfalenbahn.de

Westfälische Verkehrsgesellschaft mbH
Krögerweg 11, 48155 Münster
Tel.: 0251 6270-0, Fax: 0251 6270-222
Internet: wvg-online.de
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Westfälische Verkehrsgesellschaft
– Regionalverkehr Münsterland 
– Regionalverkehr Ruhr-Lippe
– Verkehrsgesellschaft Kreis Unna
Geschäftsstelle Tarifausschuss Münster-
land/Ruhr-Lippe Und VGM/VRL 
Bahnhofstraße 15, 48143 Münster
Tel.: 0180 3 504030
(9 ct/Min., Mobilfunktarife abweichend)

Württembergische Eisenbahn-
Gesellschaft mbH (WEG)
Seewiesenstraße 19
71334 Waiblingen-Beinstein
Tel.: 07151 30380-0, Fax: 07151 30380-19
E-Mail: info@weg-bah.de
Internet: www.weg-bahn.de

*Unentgeltliche Beförderung nur im Bereich des
 persönlichen Streckenverzeichnisses
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Notizen
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15. Stichwortverzeichnis
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A
Anmeldung (S. 23)
Ausgewählte Tipps für barrierefreies Reisen
(S. 153)
Ausstattung der Züge (S. 71)

B
BahnCard (S. 108)
BahnCard 25 (S. 110)
Jugend BahnCard 25 (S. 110)
BahnCard 50 (S. 111)
BahnCard 50, Ermäßigte (S. 111)
BahnCard 25 oder 50 im Abo (S. 119)
BahnCard-Reiseschutz (S. 122)
bahn.bonus (S. 124)
bahn.comfort (S. 130)
Bahnhofsmission (S. 54)
Beförderung von Hilfsmitteln (S. 66)
Begleithunde, Blindenführhunde (S. 47)
Begleitpersonen (S. 95)
Barrierefreies Reisen, Reisetipps (S. 153)
Bestelladressen (S. 212)
... Urlaubsregionen (S. 154)
... Städtetipps/Städteführer (S. 160)
... Hoteltipps (S. 169)
... Nützliche Links (S. 175)
Besondere Regelungen für behinderte
 Reisende (S. 12, 40, 143)
Bundespolizei (S. 184)

C
City Night Line (S. 79)
City-Ticket (S. 113)

15
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D
DB Automat (S. 36)
DB Agentur (S. 36)
DB Abo-Center (S. 36)
DB Autozug (S. 81)
DB Lounge (S. 53)
DB Nachtzug (S. 79)
DB Reisezentrum (S. 34)
DB Service Point (S. 52)

E
Erstattung und Umtausch von Fahrkarten
(S. 106)

F
Fahren und Sparen (S. 103)
Fahrkarte (S. 30)
Fahrkartenautomat (S. 36)
Fahrkartenkauf im Zug (S. 38)
Fahrplan der DB (S. 39)
Fahrräder (S. 46)
Fundservice (S. 56)

G
Gastronomie im Zug (S. 85)
Gehbehinderte Menschen (S. 14)
Gepäckträger-Service (S. 62)

H
Hoteltipps (S. 169)
Hilfen
... telefonisch (S. 20)
... am Bahnhof (S. 70)
... im Zug/Zugbetreuer (S. 87)
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I
Informationen speziell für behinderte
 Reisende (S. 12)
Informieren und buchen (S. 28)
Im Zug (S. 38, 85)
Internet: www.bahn.de (S. 29)

K
Kinder (S. 107, 148, 149)
Kostenlose Fahrplanauskunft (S. 33)
Kundenrechte im Fernverkehr (S. 137)
Kuriergepäck (S. 64)
Kursbuchstrecken (S. 190)

L
Leistungen auf Basis der gesetzlichen
 Regelungen (Nachteilsausgleich) (S. 145)
Liege- und Sitzwagen (S. 45)

M
Mietwagen (S. 120)
Mitfahrer-Rabatt/Mindestpreis (S. 105)
Mitreisende Kinder (S. 107)
Mobilitätsservice-Zentrale – Ihre telefoni-
sche Hilfe beim Reisen (S. 10, 19)
Mobiltelefon (S. 86)

N
Nachteilsausgleich (Leistungen auf
Basis der gesetzlichen Regelungen) (S. 145)
Nahverkehrszüge (IRE, RE, RB, S-Bahn) (S. 82)
Normalpreis (S. 92, 104)
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P
Parken mit der BahnCard (S. 119)
Parken, Parkplätze, Park&Rail (S. 56, 57)
Piktogramme (S. 177)
Preise
... Normalpreis (S. 92, 104)
... Sparpreis (S. 92, 104)
... Sparpreis 25 Europa (S. 92)
... Sparpreis 50 Europa (S. 93)

R
Regionaler Ansprechpartner Nahverkehr
(S. 84, 184)
Reiseland–DB ReiseBüro (S. 35)
Reisen mit Gepäck (S. 61)
Reisen ins europäische Ausland (S. 91)
Reiseplanung (S. 27)
Reisetipps (S. 153)
Reiseunterlagen (S. 24)
Reise-Service (S. 32)
Rollstuhlstellplätze (S. 72)

S
S-Bahn (S. 83)
Schiffsreisen (S. 88)
Seh- und hörbehinderte Menschen (S. 15)
Service am Bahnhof (S. 51)
Services im europäischen Ausland (S. 99)
Sitzplätze, Sitzplatzreservierung
(S. 40, 42, 44, 72)
Sparpreise (S. 92, 104)
Stadtverkehr (S. 216)
Städtetipps, Städteführer (S. 160)
Streckenübersicht (S. 190)
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15

T
Telefonische Hilfe beim Reisen (S. 20)
Thalys (S. 78)

U
Übersicht Kursbuchstrecken (S. 190)
Übersichtskarte zum Entfernungszeiger 
(S. 214)
Umstieg in höherwertige BahnCard (S. 119)
Unentgeltliche Beförderung einer
Begleitperson (S. 95)
Urlaubsregionen (S. 154)

V
Verkehrsverbünde (S. 221)
Versicherungsschutz, BahnCard-Reiseschutz
(S. 121)
Verzeichnis der Nichtbundeseigenen Eisen-
bahnen (S. 232)

W
Wagenstandanzeiger (S. 55)
Wichtige Telefonnummern (S. 183)

Z
Zug verpasst, was nun? (S. 106)



Mobil mit Handicap
Services für mobilitäts-       

eingeschränkte Reisende

Januar 2008

Der Deutsche Behindertensportverband wird
gefördert durch die Deutsche Bahn AG

Die Bahn macht mobil.

Die Reiseplanung

Unsere Services

Die Reise

Gesetzliche Leistungen

Herausgeber
Deutsche Bahn AG

Marketingkommunikation (KMK)
Frankenallee 2–4
60327 Frankfurt 

Änderungen vorbehalten, Einzelangaben ohne Gewähr.

Anregungen und Kritik:
Mobilitätsservice-Zentrale

Telefon: 0180 5 512512 
(14 ct/Min. via Arcor, Mobilfunktarife abweichend)

Telefax: 0180 5 159357 
(14 ct/Min. via Arcor, Mobilfunktarife abweichend)

E-Mail: msz@bahn.de
Öffnungszeiten: Mo.–Fr. 8:00–20:00 Uhr, Sa. 8:00–16:00 Uhr,

So. und feiertags geschlossen.
(Ausnahme: Ostermontag, Pfingstmontag, 3. Oktober sowie

am 26. Dezember von 8:00 bis 20:00 Uhr – außer sonntags)

VP 03507
Stand: Januar 2008

Ein guter Zug für die Umwelt – 
gedruckt auf 100% chlorfrei gebleichtem Papier.


